01/ 35/2012
Beigeordneter Dr. Keller

Anfrage der Ratsfraktion DIE LINKE:
Videouberwachung in Dusseldorf

Frage 1:
Wie viele Uberwachungskameras sind in Diisseldorf im 6ffentlich zuganglichen Raum durch

- Amter der Stadt Dusseldorf

- Betriebe und Tochterunternehmen der Stadt Dusseldorf

- Betriebe und Tochterunternehmen der Stadt Dusseldorf an denen sie beteiligt ist gegenwartig
installiert? Antwort bitte in einer Auflistung

Frage 2:
Welche Betriebe und Dienststellen bzw. Behodrden haben jeweils zu welchem Zweck Zugriff auf

die Bilder der Kameras und welche bzw. wie viele Personen beobachten die entsprechenden
Monitore?

Antwort zu Frage 1 und 2:

Die Stadt samt ihren Eigenbetrieben betreibt im o6ffentlichen Raum keine Videolberwachung.
Innerhalb und auf3erhalb ihrer Dienstgebaude sind insgesamt 40 Videouberwachungsanlagen
installiert.

Ifd. Standort Reichweite und Grund Datenauswertung durch
Nr. Kennzeichnung
(Beschreibung der (Erfordernis) wen (Funktion)
Uberwachten Orte)
Hafenstrale 4 Eingangsbereich Einlasskontrolle Mitarbeiter/innen der Poststelle
Akademiestrale 2 Vorraum -> Attrappe Abschreckung
Brinckmannstrale 5 Flure im Eingangs-bereich: Einlasskontrolle, keine Auswertung;
1. 0G a) Amtsleitung § 32 (2) DSG NRW Beobachtung des Live-Bildes
b) Abteilung 12/1 durch

a) Vorzimmerkrafte
b) MA, die in der Néhe der
Kamera ihre Buros haben

4 | Feuer- und Rettungswache 1, Zugangsbereich Leitstelle Einlasskontrolle Leitstellentische
Leitstelle

5 | Feuer- und Rettungswache 1 Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
HuttenstraRe 68 Livebilder;

Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich

6 | Feuer- und Rettungswache 2 Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
Quirinstrale 49 Livebilder;

Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich

7 | Feuer- und Rettungswache 3 Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
MiinsterstraRe 15 Livebilder;

Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich

8 | Feuer- und Rettungswache 4 Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
Behrenstrale 74 Livebilder;

Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich




9 | Feuer- und Rettungswache 5 Zugangsbereich und Tore Tur- u. Tortiberwachung | Hausposten FW 1 nur
FlughafenstraRe 65 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat mdglich
10 | Feuer- und Rettungswache 5 Zugangsbereich und Tore Einlasskontrolle DGL FW 5 nur Livebilder des
FlughafenstraRe 65 Einfahrtstor und der Tiren bei
Ruf.
11 | Feuer- und Rettungswache 6 Zugangsbereich und Tore Tur- u. Tortiberwachung | Hausposten FW 1 nur
Frankfurter Stral3e 245 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich
12 | Feuer- und Rettungswache 7 Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
Werstener Feld 30 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat mdglich
13 | Feuer- und Rettungswache 8 Zugangsbereich und Tore Tur- u. Tortiberwachung | Hausposten FW 1 nur
Graulinger Stral3e 27 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat mdglich
14 | Feuer- und Rettungswache 10 Zugangsbereich und Tore Tur- u. Tortiberwachung | Hausposten FW 1 nur
Posener StraRe 171 - 183 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat mdglich
15 | Feuerldschboot-stationBremer Zugangsbereich Turuberwachung Hausposten FW 1 nur
Stral3e 68 Livebilder;Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich
16 | FF Unterbach Zugangsbereich und Tore Tur- u. Torliberwachung | Hausposten FW 1 nur
Gerresheimer Landstrae 242 Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich
17 | Rettungswache Zugangsbereich Notruf Leitstellentische
Vennhauser Allee
18 | Notarztstation Hassels Am Wald | Zugangsbereich und Tore Tir- u. Torlberwachung | Hausposten FW 1 nur
Livebilder;
Auswertung nur durch
Systemadministrator in
Zusammenarbeit mit dem
Personalrat moglich
19 | Notrufkameras Zugangsbereich Notruf Leitstellentische
Feuerwachen 1-10,
Feuerléschboot-station und FF
Unterbach
20 | GroBBmarkt UlmenstralRe 275 a) Eingang Marktverwaltung bis | Verhinderung von Leitung Marktverwaltung
Ein-/Ausfahrt DaimlerChrysler | Diebstéhlen,
b) Flache zwischen Halle 9 und | Zerstérungen und
Abfallsammelstelle unerlaubter Ablagerung
c) Flache zwischen Halle 8 und | von Abféllen
Grundstlicksgrenze
DaimlerChrysler
d) Ausfahrt GroBmarkt
Hinweis an der Einfahrt zum
GroRBmarkt
21 | Schulstandort Eingangsbereich Gewalt- u. Randale- Kombilohnkraft, Schulleitung

Rather-Kreuzweg 21-29

pravention,
Diebstahlschutz,
unerlaubtes Betreten
verhindern

und zustandige Personalver-
tretung




22

WBZ
Bertha-von-Suttner-Platz 1

a) Eingangshalle,
Ausstellungsflache, Zugang
Bicherei und Kassenloge

b) Nebeneingang - Kern 1 -:
Eingangsbereich und
Aufzugsvorraum

¢) Flurbereich 5. OG - Kern 2 -:
Notausgang, Flurbereich von
Kern 2 bis 3

d) Schrankenanlage Velberter
Stralle

Gewaltpravention,
Kassensicherheit

ggf. Polizei bzw. eigenes
Personal

23

Stadtarchiv Worringer Stral3e 140

a) groBer Lesesaal 0.024 durch
2 Kameras in den Raumecken
rechts und links,

b) technischer Lesesaal 0.025
durch 1 Kamera in der

Uberwachung der
Handhabung historischer
Dokumente in den
Benutzersélen durch
die/den diensthabenden

keine Auswertung;
Sichtkontrolle durch
Benutzerberater/in bzw.
Vertreter

Raumecke, Mitarbeiter/in
¢) Multifunktionsraum 0.019 Empfangstheke
durch 1 Kamera in der
Raumecke
24 | Schiffahrt Museum, Schlossturm | a) Unteres Gewdlbe Diebstahlschutz, ggof. durch Fachfirma
Burgplatz 30 b) 1. Etage Gewaltpravention
c) 2. Etage
d) Galerie

e) Cafeteria

25 | Tonhalle Biihnenbereich vom GroRRen Uberwachung des keine Auswertung
Ehrenhof 1 Saal Bihnen-geschehens
-> Dirigentenkamera wahrend der Konzerte,
-> Buhnentotale Proben sowie
Auf- und Abbau
26 | Hetjens-Museum/Palais Eingangsbereiche der Museen | Diebstahlschutz Institutsleitung /

Nesselrode
SchulstraBe 4

und alle Ausstellungsraume
Hinweis im Eingangsbereich

Verwaltungsleitung

27

Kinderhilfe-zentrum
EulerstralBe 46

Eingangsbereich

Einlasskontrolle,
Gewaltpravention

keine Auswertung;

Beobachtung des Live-Bildes
durch die Inobhutnahmegruppen
OG1 und OG2

28

Leichtathletik-Halleim Arena-
Sportpark

a) Eingangsbereichb) Flure 1.
0Gc)
AufenthaltsbereichPublikumd)
HallenbereichHinweise durch
Aufkleber an Eingangstiren,
vor der Kasseund verteilt im
Gebéaude

Verhinderung von
Vandalismus und
Diebstahlen,Aufklarung
von Straftaten

Betriebsleitung,ggf. Polizei

29

Paul-Janes-Stadion
Flinger Broich 87

a) Zuschauer und
Kassenbereich Sud
b) Block B/C

c) Block A

d) Kassen- und
Eingangsbereich

Gewalt- u. Randale-
pravention,
Einlasskontrolle

PI Ost

30 | Methadon Ausgabe a) Zwischenstock EG - 1. OG Einlasskontrolle, keine Auswertung;
Flurstralle 45 b) Treppenhaus Diebstahlschutz, Beobachtung des Live-Bildes
1. 0G Gewaltpravention durch med. Pflegepersonal,
c) Flur vertretungsweise Sozialarbeiter
1. 0G und arztliches Personal von
d) Wartezimmer 53/16 bzw. 53/17
1.0G
31 | Flurstral3e 47 Innenhof Einlasskontrolle keine Auswertung;
Beobachtung des Live-Bildes
durch med. Pflegepersonal,
vertretungsweise Sozialarbeiter
und arztliches Personal von
53/16 bzw. 53/17
32 | Methadon Ausgabe a) Flur zum Duschraum Einlasskontrolle, keine Auswertung;

Graf-Adolf-StraRe 76

b) Vorraum zum Duschraum
c) Wartezimmer

Diebstahlschutz,
Gewaltpravention

Beobachtung des Live-Bildes
durch med. Pflegepersonal,
vertretungsweise Sozialarbeiter
und arztliches Personal von
53/16 bzw. 53/17




33 | Betriebshof Kehlheimer StraBe 2 | Eingangsbereich Einlasskontrolle keine Auswertung;
Klingelkamera: das Bild ist dann
auf einem Monitor im Sekretariat

zu sehen.
34 | Verkehrs-lenkungszentrale Eingangsbereich Einlasskontrolle keine Auswertung;
Dusseldorfer Str. 211 die Kamera schaltet sich

automatisch ein, sobald der
Klingelknopf betatigt wird, das
Bild ist dann auf einem Monitor
am Arbeitsplatz des VLZ-
Mitarbeiters zu sehen.

35 | Klarwerk-Sid Auf dem Draap 15 | Tor 1, Hauptzufahrt zum Einlasskontrolle Nur Livebilder des Einfahrtstors,
Klarwerk zwecks Einlasskontrolle bei
Besuchern ohne
Funksender/Codekarte
36 | Klarwerk-Sid Auf dem Draap 15 | Tor 2, Fakalien - Einlasskontrolle Nur Livebilder des Einfahrtstors,
Annahmestation zwecks Einlasskontrolle bei
Besuchern ohne
Funksender/Codekarte
37 | Klarwerk-Sid Auf dem Draap 15 | Tor 3, LKW Zu- und Ausfahrt Einlasskontrolle Nur Livebilder des Einfahrtstors,

zwecks Einlasskontrolle bei
Besuchern ohne

Funksender/Codekarte
38 | Hauptbetriebshof des Komplette Freiflache des Verhinderung Abteilungsleitung 67/6 oder
Kanalbetriebs gesamten Betriebsgelandes unerlaubten Zutritts Vertretung im Amt gemeinsam
Auf dem Draap 17 inkl. Mitarbeiterparkplatz aulerhalb der regularen | mit einem Mitglied der
(lickenlos) Dienstzeiten Personalvertretung
39 | Klarwerk-Nordlsseldyk 60, 40667 | Ablauf Sandfang, gerichtet auf | Einlasskontrolle am keine Auswertung;Beobachtung
Meerbusch Haupteingangstor KWN Wochenende und des Live-Bildes durch den Ver-
Unerlaubtes Betreten und Entsorger vom Dienst in der
verhindern zentralen Schaltwarte des
Klarwerks
40 | Auf'm Hennekamp 47 Parkplatzzufahrt Einlasskontrolle keine Auswertung;

Beobachtung des Live-Bildes
durch MA der Abt. 67/1

Angaben zu Uberwachungskameras von Tochterunternenmen und sonstigen Beteiligungen
liegen zurzeit nur fur die Rheinbahn AG vor:

1. Anzahl der Kameras

0 Uber 317 Kameras im Bereich von Bahnhofen und Haltestellen, mehr als die Halfte davon
befinden sich im Dusseldorfer Stadtgebiet

0 943 Kameras in insgesamt 206 Bussen und Bahnen, diese fahren sowohl in Dusseldorf als
auch in den umliegenden Gemeinden, die von der Rheinbahn bedient werden

2. Zugriff

Die Live-Beobachtung der Videobilder von ortsfesten Kameras ist nur in der Leitstelle und fr die
dort tatigen Mitarbeiter moglich. Der Zugriff auf gespeicherte Videobilddaten ist per
Dienstanweisung im Hause der Rheinbahn auf einen fest definierten Personenkreis
eingeschrankt. Die Sichtung der Bilder erfolgt nur im Bedarfsfall.

Frage 3:
Wie lange werden die von den Kameras aufgezeichneten Bilder und/oder Videos jeweils

gespeichert, sofern eine Aufzeichnung erfolgt und von wem wird die Datenldschung wie haufig
uberpraft?



Antwort:

Ifd. | Amt Standort Zeitpunkt und Umfang Archivierung
Nr. der Speicherung Art der Ort
Speicherung
1 10 HafenstraBe 4 keine Speicherung, nur
Livebilder
2 10 Akademiestralle 2
12 Brinckmannstrae 5, 1. OG keine Speicherung, nur
Livebilder
4 37 Feuer- und Rettungswache 1, Leitstelle | keine Speicherung , nur
Livebilder
5 37 Feuer- und Rettungswache 1 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Hittenstral3e 68 Stunden Huttenstr.
gesicherter Raum
6 37 Feuer- und Rettungswache 2 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Quirinstral3e 49 Stunden Huttenstr.
gesicherter Raum
7 37 Feuer- und Rettungswache 3 ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Munsterstral3e 15 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
8 37 Feuer- und Rettungswache 4 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Behrenstralle 74 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
9 37 Feuer- und Rettungswache 5 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Flughafenstralle 65 Stunden Huttenstr.
gesicherter Raum
10 37 Feuer- und Rettungswache 5 keine Speicherung , nur
Flughafenstralle 65 Livebilder
11 37 Feuer- und Rettungswache 6 ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Frankfurter Straf3e 245 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
12 37 Feuer- und Rettungswache 7 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Werstener Feld 30 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
13 37 Feuer- und Rettungswache 8 ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Graulinger StralRe 27 Stunden Huttenstr.
gesicherter Raum
14 37 Feuer- und Rettungswache 10 ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Posener StraRe 171 - 183 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
15 37 Feuerldschbootstation ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Bremer Stralle 68 Stunden Hittenstr.
gesicherter Raum
16 37 FF Unterbach ganztégig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Gerresheimer Landstrale 242 Stunden Huttenstr.
gesicherter Raum
17 37 Rettungswache ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude

Vennhauser Allee

Stunden

Huttenstr.
gesicherter Raum




18 37 Notarztstation Hassels Am Wald ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Stunden Huttenstr.gesicherter
Raum
19 37 Notrufkameras ganztagig, Speicherdauer 72 Festplatte Dienstge-baude
Feuerwachen 1-10, Stunden Huttenstr.
Feuerldschbootstation und FF gesicherter Raum
Unterbach
20 39 GroRBmarkt UlmenstralRe 275 ganztégig, Speicherdauer 7 Videoband Dienstge-baude
Tage gesicherter Raum
21 40 Schulstandort Wabhrend der Dienstzeit bei Digital Betriebs-raum
Rather-Kreuzweg 21-29 Bedarf, sonst ganztagig,
Speicherdauer 72 Stunden
22 | 40/603 | WBZ ganztagig, Speicherdauer 1 Videoband Dienstge-baude
Bertha-von-Suttner-Platz 1 Woche gesicherter Raum
23 | 41/203 | Stadtarchiv Worringer Stral3e 140 keine Speicherung, nur
Livebilder
24 | 41/206 | Schiffahrt Museum, Schlossturm Ganztagig, Speicherdauer 48 | Videoband entfallt, da
Burgplatz 30 Stunden Endlosband
25 | 41/211 | Tonhalle keine Speicherung, nur
Ehrenhof 1 Livebilder
26 | 41/214 | Hetjens-Museum/Palais Nesselrode Wahrend der Offnungszeiten, | Videoband Dienstge-baude
SchulstraBe 4 Speicherdauer 7 Tage gesicherter Raum
41/216
27 51 Kinderhilfezentrum keine Speicherung, nur
EulerstralRe 46 Livebilder
28 52 Leichtathletik-Halle Ganztégig, Speicherdauer 20 | Videoband Dienstge-baude
im Arena-Sportpark Tage gesicherter Raum
29 52 Paul-Janes-Stadion Wahrend der Veranstaltungen | Videoband P1 Ost
Flinger Broich 87
30 53 Methadon Ausgabe keine Speicherung, nur
Flurstral3e 45 Livebilder
31 53 Flurstral3e 47 keine Speicherung, nur -
Livebilder
32 53 Methadon Ausgabe keine Speicherung, nur
Graf-Adolf-StraRe 76 Livebilder
33 66 Betriebshof Kehlheimer StraRe 2 keine Speicherung, nur
Livebilder
34 66 Verkehrslenkungszentrale keine Speicherung, nur
Disseldorfer Str. 211 Livebilder
35 67 Klarwerk-Siid Auf dem Draap 15 keine Speicherung, nur
Livebilder
36 67 Klarwerk-Sid Auf dem Draap 15 keine Speicherung, nur
Livebilder
37 67 Klarwerk-Std Auf dem Draap 15 keine Speicherung, nur

Livebilder




38 67 Hauptbetriebshof des KanalbetriebsAuf | Mo-D0:00:00 - 06:30 Uhr16:00 | digtal auf Festplatte | Besonders

dem Draap 17 - 24:00 UhrFr:00:00 - 06:00 gesicherter Raum im
Uhr;13:00 - 24:00 UhrSa, So- Dienstgebaude

und Feiertags sowie an
betriebsfreien Tagen:00:00 -
24:00 Uhrin der Ubrigen Zeit
wird - ausgeldst durch
Bewegungs-melder - im
Bedarfs-fall ein Live-Bild auf
die Kontroll-Monitore des
Pfortners an der Zufahrt zum
Betriebsgelande aufgeschaltet.
Speicherdauer 7 Tage

A
b
|
39 67 Klarwerk-Nord keine Speicherung, nur
Isseldyk 60, 40667 Meerbusch Livebilder

40 67 Auf'm Hennekamp 47 keine Speicherung, nur
Livebilder

Bei den Kameras der Rheinbahn, die in der Lage sind, Videobilddaten zu speichern, ist eine
maximale Speicherdauer von 48 Stunden vorgeschrieben. Die Loschung der Bilddaten geschieht
automatisch nach 48 Stunden.



